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Oversikt

1. Forpackningens innehall

Robotdammsugare & Moppstadare (1 st.)
(nedan kallad "Robot")

o) A

Moppsats (2 st.) Sidoborste (2 st.) Rengdringslosning (1 st.)
(Moppduk |ngar)

ezviz
Oiiekstan uide

Rengdringsverktyg Klistermérke for . Snabbstartsguide

0 i 1 st.
(1st) kamera (1 st.) Strémkabel (1 st.) 2 st) Foreskrifter (1 st.)



2. Grundlaggande information

Robot
Mikrofon
Stotfangare
* Stromknapp & LED-

indikator

Robotens dvre kapa

Aterstaliningsknapp *

Indikering for
tradlost natverk

Dammlada

Filter
Dammlada

Stromknapp

Tryck och hall inne i 4 sekunder | Sla pa/av roboten

Tryck en gang

Starta/pausa uppgiften

Tryck tva ganger

Avsluta uppgiften och atervand till basstationen

Tryck tre ganger

Aktivera/inaktivera barnlas (aktivera barnlasfunktionen i EZVIZ-appen i
forvag)

LED-indikator

- Orange | I standbyldge pa grund av lag batteriniva/uppgift pausad

- Rod Fel eller undantag, vanligen kontrollera aviseringen i EZVIZ-appen
- Bla Vid patrullinspektion/fjarrvideo

— Vit Fungerar korrekt

Aterstillningsknapp

Tryck och hall inne i 4 sekunder Robot redo for natverkskonfiguration

Tryck och hall inne i 10 sekunder Aterstall till fabriksinstallningar och starta om roboten




LDS LiDAR

Stralkastare

Infraréd hinderavkannare

Kantsensor

Hindersensor RGB-kamera

Laddningskontakt

== © S = Vatteninlopp
Damminsamlingsport = ——
— —
Hogtalare T ] L — Luftutlopp

Avsatssensor (4
st.)

Universalhjul

Materialsensor
Sidoborste (2 st.)

Huvudborste

Korhjul (2 st.)

Moppsats (2 st.)
(Moppduk och moppfaste)



Basstation

Dammuppsamlingslada
(Dammpase ingar)

Smutsvattentank

Ren vattentank Driftpanel/LED-indikator *

press 35
B Gigiea D

0 88 IO

Shortcuts Start/Pause Exit/Recall
Press 3s:sink Clean

Driftpanel

Du kan aktivera genvdgskommandon genom att utféra nagot av féljande: tryck
88 Genvagar en gang, tryck tva ganger eller tryck och hall ned i 3 sekunder. Kontrollera att
kommandona &r konfigurerade i EZVIZ-appen i férvag.

> Starta/ + Tryck en gang: Starta/pausa uppgift
Pausa + Hall inne i 3 sekunder. Avsluta uppgiften

+ Tryck en gang: Robot lamnar/atervander till basstation

+ Hall inne i 3 sekunder: Borja rengdra bénken pa basstationen. Basstationen
kommer att spruta vatten nar roboten har gatt ur.

« Tryck och hall ned i 3 sekunder igen: Basstationen kommer att extrahera
smutsigt vatten.

Avsluta/
fn Aterkalla

I+ | Bamnlas Hall inne i 3 sekunder. Aktivera/inaktivera barnlas
an (Aktivera forst barnlasfunktionen i EZVIZ-appen)

LED-indikator

- Orange | Sma undantag
- Rod Undantag, vanligen kontrollera aviseringen i EZVIZ-appen
(o= Vit Fungerar korrekt




Moppplattform

Damminsugningsport

Rengdringsbank
Filterplatta

Vattensensor (2 st.)

Laddningsspar (2 st.)

H Handtag

Strémanslutning

Tatningsring

Filter

Ren vattentank Smutsvattentank



Snabbstartsguide

1. Forberedelse

+ Anvand inte roboten i en miljé med trappor (om det inte gar att undvika, anvand ett
racke).

+ Ta bort eventuella hinder pa golvet innan anvandning.

+ Hall basstationen och roboten borta fran varmekallor, sdsom &ppna spisar, spisar,
radiatorer eller varmeelement.

2. Anslut stromforsorjningen till basstationen

o + Det rekommenderas att placera basstationen pa ett plant, ljusfargat kakelgolv istéllet for
en matta eller tragolv for att undvika att de blir bl6ta.
Placera inte basstationen pa fuktiga, regniga eller solbelysta omraden eftersom det kan
orsaka skada pa roboten eller férhindra att roboten atervander till basstationen.

1. Placera basstationen pa ett horisontellt golv mot vaggen.
2. Anslut basstationen och eluttaget med strémkabeln, och basstationen kommer
att starta automatiskt.

>5cm(0.164)

>5cm(0.164")
>80cm(2.62')




3. Plocka bort skoldar

Innan anvandning, ta bort skydden pa bada sidorna av Front Bumper och alla
skyddsfilmer pa bade Robot och Basstationen.

—~

Remove
Before Uss‘

4. Pafylining av rent vatten

1. Ta ut den rena vattentanken.

|

' )

e

@ - Tillsatt inte varmt vatten, annars kan enheten skadas.
+ Lé&gg inte till det vatten som filtrerats av vattenrenaren. Det rekommenderas att tillsatta
kranvatten.
+ Vattnet far inte 6verstiga maxvattennivalinjen.



5. Installera rengoringslosning

1. Ta bort skyddsfilmen och forseglingen pa toppen av flaskan med
rengoringslésning.

/2

2. Ta ut tanken for smutsigt vatten.

e ~

- J

3. Placera flaskan med rengdringsldosning och tryck den inat, satt sedan tillbaka
smutsvattentanken.

o J

@ - Tryckrengdringslosningsflaskan pa plats under installationen.
+ Anvand inte andra sterilisationsldsningar eller rengdringsldsningar som inte ar tillverkade
av EZVIZ, annars kan enheten skadas.



6. Installera sidoborstar och mopptillbehor

1. Justera sidoborstarna med punkten enligt bilden och tryck ner dem. Att hora ett
"klick” indikerar att de &r installerade pa plats.
2. Justera moppenheterna med den magnetiska punkten.

7. Robotladdning

Placera roboten framfér basstationen och tryck sedan pa (]} p4 manéverpanelen.
Roboten kommer att ga in i basstationen och borja ladda.

@ Det rekommenderas att placera roboten inom 50 cm framfér basstationen fér att undvika
laddningsfel.

. J

@ Vid den forsta anvandningen kravs en full laddning (ungefar fem till sju timmar) fér normal
drift av roboten. Indikeringen (') stangs av nar roboten ar fulladdad.




8. Hamta appen EZVIZ

1. Anslut din mobiltelefon till 2,4 GHz WiFi (rekommenderas).

2. Ladda ned och installera appen EZVIZ genom att sdka efter "EZVIZ" pa App Store
eller Google Play™ Butik.

3. Starta appen och registrera ett EZVIZ-anvandarkonto.

(B4
[ 4

Appen EZVIZ

# Download on the GETITON
@& App Store ® Google Play

0 Om du redan har anvant appen, bor du kontrollera att det &r den senaste versionen. Ga
till App Store eller Google Play™ och s6k efter "EZVIZ", fér att se om en uppdatering &r
tillganglig.

9. Lagg till roboten i appen EZVIZ

1. Logga in i ditt konto via EZVIZ-appen, tryck pa symbolen for att lagga till en
enhet, for att visa granssnittet for skanning av QR-kod.

2. Hall ned robotens stromknapp i 4 sekunder tills den startar.

3.0ppna robotens &vre lock, skanna QR-koden pa roboten och slutfér
natverkskonfigurationen och enhetslaggningen enligt granssnittets instruktioner.

0 + Innan Wi-Fi-konfigurationen, se till att foljande villkor ar uppfyllda:
1. Roboten har tillrdckligt med strém (Gver 20%) eller &r ansluten till basstationen;
2. Roboten har inte stod for 5 GHz Wi-Fi, anslut den till ett 2,4 GHz Wi-Fi.
Om Wi-Fi-anslutningen misslyckades, eller om du vill konfigurera om néatverket, hall ned
Reset-knappen pa roboten i 4 sekunder och forsdk igen.
Du kan konfigurera om Wi-Fi genom Installningar > Wi-Fi-natverk i appen.

»




Grundlaggande anvandning

1. Kartlaggning

Efter att ha konfigurerat natverket for forsta gangen, folj instruktionerna i EZVIZ-
appen for att snabbt skapa en karta, och roboten kommer borja kartlagga utan att
stada. Kartlaggningsprocessen kommer att slutféras nar roboten atervander till
stationen, och kartan kommer att sparas automatiskt.

2. Paborja rengoring

Starta rengdringen pa ett av foljande tre sétt:
+ Tryck pa|(> -knappen pa basstationen.

~

* Tryck kort pa knappen (!) pa roboten for att starta rengdringen (heltdckande
rengoringslage som standard).

-




@ Roboten kommer att Iamna basstationen for att reng6ra omradet langs vaggen och
sedan rengora pa ett zick-zack-monster. Efter rengoring kommer roboten att atervanda
till basstationen automatiskt.

« Efter att ha lagt till roboten i din EZVIZ-app véljer du rengdringslaget pa robotens
startsida i din app och klickar pa @.

o + Om roboten fastnar eller inte atervander till basstationen, maste du placera den
manuellt pa basstationen.

Efter rengdring, eller om endast dammsugning behdvs, ta bort moppenheten for att
férhindra att mattan eller tragolvet blir vatt.

Ladda batteriet om batterinivan &r for l1ag for att inleda rengéring.
Flytta inte basstationen eller koppla ur dess strom medan roboten arbetar.

@ Roboten kommer automatiskt att ga in i vilolage i féljande tva situationer:
Roboten ar inaktiv och basstationen &r frankopplad i 10 minuter.
Roboten anvands inte inom 10 minuter efter att den ar fardigladdad.

3. Anvand klistermarke for kamera (tillval)

Ett klistermarke for kamera tillhandahalls om du behdver tacka kameran.

1. Ta bort skyddsfilmen.

2. Rengor och torka av kameran med en fuktig trasa. Fast kameramarket pa kameran och tryck
for att fa det att fasta ordentligt.

3. Klistermarket kan tvattas och ateranvéandas.

~

&
o

S

.

@ Den visuella hinderundvikelsen utfors genom RGB-kameran. Att tacka linsen kommer att
paverka en del av hinderundvikelseffekten. Bildbehandlingen utfors lokalt och kommer inte
att laddas upp till EZVIZ Cloud Platform.



Funktioner i appen EZVIZ

@ Avppens granssnitt kan skilja sig nagot beroende pa versionsuppdateringar. Granssnittet till appen som har installerats pa
telefonen &r den som géller.

Karta for rengoring
Kartredigering (omradesindelning, omradessammanslagning, omradesbyggande, rumsnamngivning, férbjuden zon, osynlig védgg,

rotera, troskel), kartzonering, mattvisning, realtidsvisning av stadrutt och flerkartssparande.

Rengoringsmetod
Allméan stadning, personlig stadning, stadning av utvalda rum och omradesstadning.

Installningar fér rengoring
Suginstallning, vattenvolymsinstallning, rengéringssekvensinstéllning, mattforstarkning, kompletterande sopning fér mattor och

sjalvrengdring for huvudborsten.

Overvakningsfunktion
Schemalagd patrullinspektion, rorelse vid fasta punkter, 6gonblicksbild/inspelning vid patrullinspektion, réstinterkom.

Informationsskarm
Rengdringshistorik, patrullinspektionshistorik, robotkraft, forbrukningsmaterial och underhall.

Flera funktioner
Firmwareuppgradering, volymjustering, schemalagd reng6ring, Stor ej-lage, ljuskompensation for mérkerseende och etc.

Regelbundet underhall

0 Innan du utfdr rengdrings- och underhallsuppgifter pa roboten, stang av roboten och koppla ur basstationen.
+ Ett multifunktionellt rengéringsverktyg medféljer for enkelt underhall. Var forsiktig med rengoringsverktyget, det har
vassa kanter.
+ EZVIZ tillverkar olika reservdelar och tillbehor. Besk www.ezviz.com for mer information om reservdelar.
+ Tillbehor betraktas som forbrukningsvaror och regelbunden underhall och byte rekommenderas. Pa grund av deras
slitstyrka omfattas de inte av den vanliga produktgarantiperioden.

For att uppratthalla enhetens bésta skick, se till att underhalla enheten och byt ut delar med féljande
regelbundenhet: Vanligen underhall enheten och byt ut delar med féljande intervall for att bibehalla basta
prestanda.

Robotdel Underhallsfrekvens Bytesfrekvens
Moppdyna / Var 2:a till 3:e manad
Sidoborste En gang varannan vecka Var 3:a till 6:e manad
Huvudborste En gang i veckan Var 6:a till 12:e manad
Dammpase / Var 3:a till 4:e manad
Hogpresterande filter En gang i veckan Var 3:a till 6:e manad

LDS LiDAR/RGB-kamera/Kantsensor/
Hinderavkannare/Klippavkannare/
Infrardd hinderavkannare/ En gang i veckan /
Stotfangare/Laddningskontakt/
Universellt hjul/Kérhjul

Rengoringsbéank En gang varannan vecka /
Ren vattentank Var tredje manad /
Smutsvattentank Efter varje moppning /
Basstation En gang varannan vecka /




1. Rengor dammbehallaren och filtret

1. Oppna robotens dvre lock och ta ut dammbehéllaren.

s ~

2. Lossa spannet pa sidan av dammbehallaren, dppna locket p& dammbehallaren
och tom ut skrapet inuti.

s ~

»

3. Ta bort filtret fran dammbehallaren, knacka forsiktigt pa filtret for att skaka av
damm och skréap eller rengor det med rengdringsverktyget.

e =




4. Skolj dammbehallaren och filtret under rinnande vatten och lat dem torka helt.

-

5. Sétt tillbaka filtret och dammbehallaren ordentligt och stang robotens 6vre lock.

@ Schemalagg inte staduppdraget om dammbehallaren eller filtret inte ar korrekt installerat.

2. Reng6r moppdynan

1. Vand roboten upp och ner, ta av moppdynan.

-
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3. Rengor huvudborsten

1. Tryck pa spannena for att ta bort huvudborstskyddet och huvudborsten.

s ~

2. Tryck pa knappen pa rengoringsverktygets and och vrid det sa att du far in kniven
i det. Klipp bort trassligt har och ta bort skrap fran huvudborsten med blad. Efter
rengoring, installera huvudborsten pa plats.

AN

7

» %
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4. Rengor sidoborsten

Dra upp sidoborsten direkt och klipp av trassligt har samt ta bort skrap fran
sidoborsten med en kniv. Efter rengéring, satt sidoborsten pa plats.

e ~




5. Rengor universella hjul och drivhjul

1. Dra upp den universella hjulet direkt, skar av det trassliga haret och ta bort skrap
fran det med bladet och installera det sedan pa plats.

0 Om onormalt ljud uppstar fran den universella hjulet efter langvarig anvéndning, ta bort
det universella hjulet och applicera smérjmedel pa dess metallaxel.

e N

2. Rengor drivhjulen med rengoringsverktyget.

e N

(. 7

6. Rengor viktiga delar

Torka sensorer och laddningskontakter pa roboten och basstationen med en
mjuk och torr trasa.

e ~




7. Ren vattentank

1. Oppna locket pa renvattentanken, lossa spannet och ta ut filtret uppét for att
rengora det.

(. J

2. Hall ut avloppsvattnet och anvand rengdringsverktyg for att ta bort smutsen i
smutsvattentanken.

-

8. Byt rengoringslosning

1.Ta bort skyddsfilmen och férseglingen pa toppen av flaskan med
rengoringslésning.

2. Ta ut tanken for smutsigt vatten. Placera flaskan med rengdringslosning och tryck
den indt, satt sedan tillbaka smutsvattentanken.

( )




9. Byt dammpase

Oppna det 6vre locket p4 dammsamlingsladan, ta ut dammpasen och kassera den.
Installera en ny dammpase pa plats och stéang sedan den Gvre luckan.

10. Rengor inloppsluftfiltret

Rotera och ta bort luftfiltret vid inloppet pa undersidan avdammuppsamlingsladan.
Skolj med rent vatten och torka av det, och installera det sedan igen.

11. Rengor basstationen

Rengor insidan av basstationen och rengoringsvasken med rengdringsverktyget.

e ~
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12. Rengor dammuppsamlingsror/dammsugningsport

+ Ta ut dammbehallaren, rengér dammuppsamlingskanalen med en mjuk borste.

e ~
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+ Ta ut dammpasen, rengér dammsugningsporten och dammuppsamlingskanalen
med en mjuk borste.

( )




Ansluta med EZVIZ
1. Anvdanda Amazon Alexa

Anvisningarna later dig styra dina EZVIZ-enheter med Amazon Alexa. Om du stoter pa nagra svarigheter under processen,
vanligen hanvisa till Felsokning.

Se till att foljande ar klart, innan du borjar:

1. EZVIZ-enheterna ar anslutna till EZVIZ-appen.

2. Du har en enhet med stod for Alexa (dvs. Echo Spot, Echo-Show, helt nya Echo-Show, Fire TV (alla generationer), Fire TV-
sticka (endast andra generationen) eller smarta TV-apparater med Fire TV Edition).

3. Att Amazon Alexa &r installerat pa din smarta enhet och att du har skapat ett konto.

Styra EZVIZ-enheter med Amazon Alexa:

1. Oppna Alexa-appen och vilj "Skills och spel” pa menyn.

2. Pa skarmen Skills och spel séker du efter "EZVIZ". Du kommer da att hitta "EZVIZ"-skills.

3. Valj din EZVIZ-enhets skill och tryck sedan pa ENABLE TO USE (Aktivera for att anvanda).

4. Ange anvandarnamn och [6senord for EZVIZ och tryck sedan pa Logga in.

5. Tryck pa knappen Auktorisera for att auktorisera att Alexa far atkomst till ditt EZVIZ-konto. Detta later Alexa styra dina
EZVIZ-enheter.

6. Du kommer att se meddelandet "EZVIZ har lankats”, tryck d& p4 UPPTACK ENHETER for att lata Alexa upptécka alla dina

EZVIZ-enheter.
7. Gatillbaka till menyn i Alexa-appen och valj Enheter, sa ser du alla dina EZVIZ-enheter.

Roststyrning

@ For att anvanda denna funktion, vanligen andra din robots namn (till exempel: "RS20 Pro") i EZVIZ-appen. Varje gang du
andrar namnet pa roboten maste du upptécka enheten igen for att uppdatera namnet.

Upptack en ny smart enhet via menyn "Smart hem” i Alexa eller med funktionen for roststyrning av Alexa.
Nar enheten har hittats kan du styra den med din rost. Ge enkla kommandon till Alexa, sdsom "turn on/turn off + namn”. Sag
till exempel "turn on RS20 Pro”, sa bérjar roboten rengéra.

Felsokning

Vad gor jag om Alexa inte lyckas upptacka min enhet?

Kontrollera om det finns nagra problem med internetanslutningen.

Forsok att starta om den smarta enheten och upptacka enheten med Alexa igen.

Varfor visas enhetens status som "Offline” i Alexa?

Din tradlosa anslutning kan ha kopplats fran. Starta om den smarta enheten och upptack den med Alexa igen.

Din router kanske inte har nagon internetanslutning. Kontrollera om din router ar ansluten till internet och forsok igen.

@ se den officiella webbplatsen for Alexa, for information om vilka lander som har stdd fér anvandning av Amazon Alexa.

2. Anvanda Google Assitant
Med Google Assistant kan du aktivera din EZVIZ-enhet genom att tala med Google Assistentens rostkommandon.

Foljande enheter och appar kravs:

1. En fungerande EZVIZ-app.

2. En TV med en fungerande Chromecast-anslutning.
3. Google Assistant-appen pa din telefon.

Folj stegen nedan, for att komma igang:
1. Konfigurera EZVIZ-enheten och se till att den fungerar korrekt i appen.
2. Hamta Google Home-appen fran App Store eller Google Play(TM) och logga in pa ditt Google-konto.

3. Pa skdarmen "Min startsida” trycker du pa "+" i det 6vre vanstra hornet och valjer "Konfigurera enhet” pa menyn for att
o6ppna konfigurationsgranssnittet.

4. Tryck pa Fungerar med Google och sok efter "EZVIZ", sa visas "EZVIZ"-kunskaper.



5. Ange anvandarnamn och I6senord for EZVIZ och tryck sedan pa Logga in.
6. Tryck pa knappen Auktorisera for att auktorisera att Google far atkomst till ditt EZVIZ-konto. Sedan kan Google styra dina

EZVIZ-enheter.
7. Tryck pa Ga tillbaka till app.

8. Folj de ovanstaende stegen for att slutféra auktoriseringen. Nar synkroniseringen ar slutférd, kommer tjansten EZVIZ att
finnas i listan 6ver dina tjanster. Tryck pa symbolen for EZVIZ, om du vill se en lista med kompatibla enheter under ditt

EZVIZ-konto.

9. Prova nu nagra kommandon med namnet pa roboten som du skapade nar du konfigurerade systemet, som exempelvis
start/stop/dock/pause/unpause + name (start/stop/dock/pause/unpause + name). Sag till exempel "start RS20 Pro” sa

bdrjar roboten rengora.

Anvandarna kan hantera enheter som en enskild enhet eller som en grupp. Genom att lagga till enheter i ett rum kan
anvandarna styra en grupp enheter samtidigt med ett kommando.

Mer information finns via lanken:

https://support.google.com/googlehome/answer/7029485?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=en

Vanliga fragor

Problem

Losning

Det gar inte att ladda

Basstationen ansluter inte till stromforsorjningen.
Vanligen kontrollera om stromkabeln till basstationen &r ansluten ordentligt.

Laddningsfel

Det finns manga hinder nédra basstationen. Vanligen ta bort hindren framfor
basstationen.

Rekommenderas att placera roboten tillbaka pa basstationen fére varje staduppgift
och sakerstélla att roboten borjar arbeta fran basstationen.

Hog jordresistans. Det foreslas att flytta basstationen till ett plant och ljusfargat
klinkergolv.

Golvet ar halt. Rekommenderas att svepa golvet framfor basstationen.

Felaktig basstationsplacering. Kontrollera om basstationen &r korrekt placerad pa
kartan.

Placera inte basstationen i direkt solljus.

Nar laddning pagar, driftavvikelse
nara basstationen

Det finns hinder inom 80 cm framf&r basstationen och inom 5 cm pa sidan. Vanligen ta
bort hindren direkt framf&r basstationen.

Anvand mjukt material (papper eller mjuk torr trasa) for att torka av laddningskontakten
pa robotens bakdel.

Vanligen svep de drivna hjulen pa roboten och ladda sparen pa undersidan av
basstationen.

Vanligen bekrafta om basstationens installationsplats ar direkt utsatt for solljus.

Onormalt ljud/skakning under
rengdring

Frammande féremal trasslade in sig i hjulen, sidoborstarna eller huvudborsten,
vanligen starta roboten efter att ha sténgt av den och rengjort den.

Gummilisten pa dammuppsamlingsporten skrapar golvet, vilket &r ett normalt fenomen.

Om moppdynan &r upprullad, ta bort moppmonteringarna och installera moppdynan
igen.

Tanken for smutsvatten pumpar
vatten

Rengdr basstationen. Fér mer information, vanligen se “Cistenie zakladne”.

Det gick inte att ansluta till WiFi

Dalig Wi-Fi-signal, se till att roboten &r i ett omrade med bra Wi-Fi-signal.

Wi-Fi-anslutningsundantag. Vanligen aterstall Wi-Fi och ladda ner den senaste EZVIZ-
appen, och forsok att skanna QR-koden pa roboten for att ansluta den igen.




Problem

Losning

Kan inte undvika hinder

Anvand ett luftblasningsverktyg for att rengéra glaset pa linsen, eller anvand mjuka
servetter eller en torr duk for att torka av glaset pa linsen.

Robotens prestanda fér hinderundvikande kommer att forsamras vid mote med objekt
med hdg ljusgenomsléapplighet (sasom glas), hdg reflektivitet (sasom polerad metall)
eller 1ag reflektivitet (sasom svarta objekt) pa grund av miljopaverkan.

Onormal hinderundvikande

Anvand ett luftblasningsverktyg for att rengora glaset pa linsen, eller anvand mjuka
servetter eller en torr duk for att torka av glaset pa linsen.

Sidoborsten foll av under stadningen

Vand roboten och installera sidoborsten igen, se till att den ar helt installerad tills du
hor ett "klick™ljud.

Anti-fall-detektering har misslyckats,
roboten kan inte undvika trappor eller
hdga platser.

Anvand mjuka servetter eller torr trasa for att torka av klippsensorerna.

Kan inte samla damm, dalig
dammsamlingseffekt eller onormalt
ljud vid dammsamling

Kontrollera om dammsamlingskanalen pa roboten och basstationen ar blockerad, och
om sa ar fallet, hanvisa till rengéringsmetoden for dammsamlingskanalen i denna
anvéandarhandbok.

Full dammpase. Om sa &r fallet, byt ut till en ny engangs-dammpase.

Luftutloppet pa robotens dammbehallare ar blockerat, vanligen reng6r det och ta bort
frammande féremal.

Kan inte torka automatiskt

Funktionen for automatisk torkning ar avstangd i appen, vanligen kontrollera
installningarna i appen.

Under torkning, tryck pa knappen pa roboten eller om roboten lamnar basstationen
avslutas torkningsuppgiften i forvag.

Onormal drift

Om problemet kvarstar efter att ovanstaende mojliga orsaker har beaktats kan
komponenterna vara onormala. Vanligen kontakta kundtjanstavdelningen.

@ For mer information om roboten, ga till www.ezviz.com/eu.




Miljomassiga forsiktighetsatgarder

De kemiska @mnen som finns i det inbyggda litiumjonbatteriet i produkten kan orsaka miljéféroreningar. Plocka
ur batteriet innan du avfallshanterar produkten och skicka det till en professionell atervinningsstation for central
avfallshantering.

Steg for att ta ur batteriet (foljande information ar endast tillamplig nar du avfallshanterar enheten, inte for den
dagliga bruksanvisningen):

1. Kor roboten tills den har |ag batteriniva och inte kan arbeta, och under denna period, tillat den inte att
atervénda till basstationen.

2. Stang av roboten och ta bort sidoborstarna och dammbehallaren.

3. Vand pa roboten och lossa skruvarna pa undersidan.

4. Ta bort batteriluckan.

5. Ta ut batteriet.

| J
@ - Nar dumonterar isar batteriet, se till att strommen ar urladdad och att du arbetar med basstationen frankopplad.
+ Plocka ur hela batteripaketet tillsammans och skada inte batteripaketets hélje for att undvika kortslutning eller lackage
av farliga @mnen.
+ Om batteriet har lackt och du av misstag kommer i kontakt med innehallet, maste du skdlja med mycket vatten och
uppsodka medicinsk vard sa snart som mgjligt.
+ Produkten far inte avfallshanteras efter utgangsdatumet eller efter att den inte kan repareras. Den ska lamnas over till ett
foretag som ar kvalificerat att avfallshantera WEEE. For korrekt metod vid avfallshantering hénvisas du till de nationella
eller lokala bestammelserna om avfallshantering av WEEE.




Initiativ for anvandning av videoprodukter
Kara uppskattade EZVIZ-anvandare,
Teknik paverkar alla delar av vart liv. Som ett framatriktade teknikféretag &r vi alltmer medvetna om den roll
tekniken spelar for att forbattra effektiviteten och livskvaliteten. Samma tid &r vi ocksa medvetna om den
potentiella skadan av dess felaktiga anvandning. Till exempel kan videoprodukter spela in verkliga, kompletta
och tydliga bilder, darfér har de stort varde for att representera fakta. Trots detta kan felaktig distribution,
anvandning och/eller behandling av videoregistreringar kranka integritet, legitima rattigheter och intressen hos
andra.

Engagerade for att innovera teknologi for det goda, vi pa EZVIZ uppmanar harmed allvarligt att varje anvandare

ska anvanda videoprodukter pa ett korrekt och ansvarsfullt satt, for att gemensamt skapa en positiv miljo dar

alla relaterade metoder och anvandning foljer tillampliga lagar och férordningar, respekterar individens intressen
och rattigheter, och framjar social moral.

Har ar nagra av EZVIZ:s initiativ som vi vill att du ska uppmarksamma:

1. Varje individ har en rimlig férvantning om integritet, och anvandningen av videoprodukter far inte strida mot
en sadan rimlig forvantning. Darfor bor en varningsnotis som tydliggor dvervakningsomradet visas pa ett
rimligt och effektivt s&tt nar videoprodukter installeras pa allmanna platser. For icke-offentliga omraden ska
rattigheterna och intressena for de inblandade personerna utvarderas noggrant, inklusive men inte begransat
till att installera videoprodukter endast efter att ha fatt samtycke fran berérda parter, och inte installera hégt
osynliga videoprodukter utan andras kdnnedom.

2. Videoprodukter registrerar objektivt bilder av verkliga aktiviteter inom en viss tid och ett specifikt utrymme.
Anvandare ska identifiera personerna och rattigheterna som ar inblandade i detta omrade i forvag, for
att undvika eventuell krankning av portratt, integritet eller andra lagstadgade rattigheter som andra har
nar de skyddar sig sjalva med videoprodukter. Om du valjer att aktivera ljudinspelningsfunktionen pa
din kamera kommer den att fanga ljud, inklusive samtal, inom 6vervakningsomradet. Vi rekommenderar
starkt en omfattande bedémning av potentiella ljudkallor inom overvakningsomradet, for att fullt ut férsta
nodvandigheten och rimligheten innan du aktiverar ljudinspelningsfunktionen.

3. Videoprodukter som anvands kommer alltid att generera ljud- eller bilddata fran verkliga scener majligen
inklusive biometrisk information sdsom ansiktsbilder baserat pa anvandarens val av produktfunktioner.
Sadana data kan anvéndas eller bearbetas for anvandning. Videoprodukter &r endast teknologiska verktyg
som inte kan och inte kan utéva manskliga lagliga och moraliska standarder for att styra laglig och korrekt
anvandning av data. Det &r metoderna och syftena hos de personer som kontrollerar och anvéander den
genererade datan som gor skillnaden. Darfor ska dataskyddsansvariga inte bara strikt folja gallande lagar
och férordningar, utan ocksa fullt ut respektera icke-obligatoriska regler inklusive internationella konventioner,
moraliska normer, kulturella normer, allman ordning och lokala sedvanjor. Dessutom bor vi alltid prioritera
skyddet av integritet och rattigheterna till portratt samt andra rimliga intressen.

4. Den videodata som kontinuerligt genereras av videoprodukter innehaller rattigheter, varderingar och andra
krav fran olika intressenter. Saledes ar det extremt viktigt att sakerstalla datasédkerhet och skydda produkterna
fran illvilliga intrdng. Varje anvandare och dataskyddsansvarig ska vidta alla rimliga och nédvandiga
atgarder for att maximera produktsakerhet och datasakerhet, undvika dataldckage, felaktig avslojande eller
missbruk, inklusive men inte begrénsat till att satta upp atkomstkontroll, valja en lamplig natverksmiljé dar
videoprodukter ar anslutna, etablera och standigt optimera natverkssakerheten.

5. Videoprodukter har bidragit starkt till att forbattra sakerheten i vart samhalle, och vi tror att de kommer att
fortsatta att spela en positiv roll i olika aspekter av vart dagliga liv. Alla férsék att missbruka dessa produkter
for att bryta mot méanskliga rattigheter eller bedriva olagliga aktiviteter star i strid med sjalva essensen i
vardet av teknisk innovation och produktutveckling. Vi uppmanar varje anvandare att etablera dina egna
metoder och regler for att utvardera och dvervaka anvandningen av videoprodukter, for att sdkerstélla att
dessa produkter alltid anvands pa ratt satt, eftertdnksamt och med god vilja.



